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|. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A SZOLGALTATAS ES A SZOLGALTATO

A Kisutazas.hu (a tovabbiakban ,Szolgaltaté”) altal Uzemeltetett, a belfoldi
szerzO0dott szallasadok altal Osszeallitott belfoldi utazasi csomagok hirdetésére
specializalodott turisztikai internetes weboldal (a tovabbiakban ,Portal”). Szolgaltaté
vallalja, hogy a www.kisutazas.hu domain név alatt valamint mas internetes portalok
részekeént elérhetd Portalon és belsd elektronikus levelezési rendszeren a szerz6dott
szallasadodk altal osszeallitott belfoldi utazasi csomagok szamara keresérendszerrel
ellatott hirdetési fellleten torténd hirdetési lehetéséget, megjelenést, az Utazok
szamara a meghirdetett belfoldi utazasi csomagok kozotti keresési, arajanlat kérési
és —tételi, valamint megrendelési lehetdséget biztosit.

Szolgaltato elérhetbségei és adatai:

Cim: 1055 Budapest, Honvéd u. 27.

Képviseli: Csobota-Kis Arpad, ligyvezet6

E-mail: sales@kisutazas.hu

Ungarn-Info Bt.

Cégjegyzékszam: 01-06-722100

Adészam: 20280170-1-41

Bankszamlaszam: 10400023-50526581-80881001

Il. DEFINICIOK
ASZF: Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek.
Felhasznald: A Portalt hasznalé maganszemély.

Portal: A www.kisutazas.hu domain név alatt elérhet6 és ahhoz tartoz6 minden
internetes hirdetési felllet, valamint foglalasi rendszer.

Szallasado: A Portalon hirdetés céljabdl regisztralt, Magyarorszagon szallodat
és/vagy panziét izemeltetd vallalkozas.

Szolgaltatd: A Portalt zemelteté Ungarn-Info Bt.

Szolgaltatas: A www.kisutazas.hu domain név alatt valamint mas internetes portalok
részekent elérhetd turisztikai internetes weboldalon (portal) a szerz6dott szallasadok
altal osszeallitott belfdldi utazasi csomagok szamara keres6rendszerrel ellatott
hirdetési fellleten torténé hirdetési lehetéség, megjelenés, valamint az Utazokkal
valé arajanlattételhez és megrendeléshez bels6é elektronikus levelezési rendszer
biztositasa.
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Utazasi csomag: A 213/1996 (XI1.23.) Korm. rendelet 1.§ (2) bek. f.) pontja alapjan, a
Szallasado altal meghatarozott utazasi csomag, amely a személyszallitas, szallas és
egyéb turisztikai szolgaltatasok kozul legalabb kettbnek az elére meghatarozott
egyuttese, feltéve, hogy a kinalt ar valamennyi szolgaltatas teljes ellenértékét
egyuttesen tartalmazza és a szolgaltatas 24 éranal hosszabb id6szakot érint vagy
éjszakai szallast tartalmaz.

Utazo: Maganszemély, aki a Portalon keresztll utazasi csomagot rendelt

Kintlevéség-kezel6: A Szolgaltatonak jaro jutalék megfizetését elmulaszté vagy a
fizetéssel késedelembe esett Szallasadokkal szemben, a tartozasok behajtasa irant
torvényes eszkozokkel eljard jogi személy

. JELEN ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. Az ASZF tartalma, elfogadasa

Szolgéltaté a jelen ASZF-ben részletesen szabalyozza a Portallal és annak
igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a Szolgaltaté és Szalldasado jogait,
kotelezettségeit és egyéb, a Szolgaltatassal 6sszefliggd lényeges kérilményeket. Az
itt nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok és
hatosagi el6irasok iranyadoak.

Az ASZF Szallasadd altal torténd elfogadasa a Szolgaltatas igénybevételének
eléfeltétele. Az ASZF elfogadasanak minésiil, ha (a) a Szallasadd ezt kifejezetten
irasban elfogadja és a felek kozott kilon irasbeli szerz6dés jon létre a Szolgaltatas
igénybevétele kapcsan, vagy (b) rautalé magatartassal, ha Szallasadé a Portalon
regisztralja magat és arra Utazasi csomagra vonatkozé informaciot tolt fel.

2. Az ASZF médosulasa
A Szolgaltatd az ASZF-et az alabbi esetekben jogosult egyoldalian médositani:

(@) az egyedi Szallasadoi szerzédésben vagy az ASZF-ben foglalt feltételek
modosulasa esetén azzal, hogy — amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik
— a modositas nem eredményezheti a szerzddés feltételeinek lényeges mddositasat;
(b)  jogszabalyvaltozas vagy hatdésagi dontés indokolja, vagy

(c) akoériiményekben bekdvetkezett I€nyeges valtozas indokolja.

Ha az ASZF-ben, illetve az egyedi szerzé6désben vallaltakhoz képest a Szolgaltatas
igénybevételi feltételei barmely okbol megvaltoznak, Szolgaltato errdl - a tervezett
modositast megelézéen nyolc (8) nappal — Szallasadot az alabbi modon értesitheti, a
Szallasadokat megilleté felmondas feltételeirdl szold tajékoztatassal egyutt:

(a)  valtozasokat az Interneten (a www.kisutazas.hu honlapjan) kozzéteszi; vagy
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(b)  a Szallasadot kozvetlen, irasbeli uton vagy elektronikus levélben értesiti

Amennyiben a Szolgaltatoé altal kezdeményezett modositas a Szallasado szamara
hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, a Szallasad6 az értesitéstdl szamitott nyolc (8)
napon belll tovabbi jogkdvetkezmeények nélkil jogosult felmondani a Szallasadoi
szerzddest.

A Szolgaltatd a modositott ASZF-et elfogadottnak tekinti, amennyiben a Szallasado a
kozzétételt kdvetd nyolc (8) napon belul irasban nem jelenti be, hogy a mdédositast
nem fogadja el, vagy Uj utazasi csomagot tolt fel a rendszerre.

A modositasok elfogadasanak elutasitas esetén Szolgaltatdé a Szallasadd utazasi
csomagjai érvényességenek lejarta utan regisztraciojat az elutasitast koveté 8 napon
bellul megszunteti és a rendszerbdl torli.

IV. SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI
A Szolgaltatas igénybevételének a feltétele:

(a) az ASZF Szallasadé altali elfogadasa;

(b)  Szallasado, valamint az altala meghirdetni kivant szallashely és Utazasi
csomag pontos adataival torténd regisztracioja, illetve Portalra torténé feltoltése;

(c) a Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo Hirdetési szerz6dés megkotése;

(d)  valamint ezen szerz6désben meghatarozott jutalék megfizetése.

V. SZALLASADO REGISZTRACIOJA

Szallasadd regisztracioja Szolgaltatd vagy Szallasadd altal kitoltott on-line
formanyomtatvany elkildésével, valamint az on-line regisztracié végén a Szallasado
altal kinyomtatott, cégszertien alairt Hirdetési szerz6dés Szolgaltatonak postai uton
vagy telefaxon valé elkildésével torténik. Az adatok megadasa — a kotelezéen
megadando6 adatok kivételével — opcionalis. Kotelez6en megadandd adatok hianya
esetén a regisztracio nem lehetséges.

A Szallasado regisztracidja soran megadott adatok valédisagaért és pontossagaért a
Szallasado felel. Amennyiben az adatokban valtozas kovetkezik be, ugy Szallasadd
koteles azokrél Szolgaltatét nyolc (8) napon belll irasban értesiteni, vagy a Portalon
felhasznaldnevével és jelszavaval elérheté adminisztracios fellletén modositani.

Szallasado regisztracioja kizardlag a Szolgaltatd altal elfogadott adatok esetén valik
érvényessé. A regisztracié adatait Szolgaltatdé rogziti, igy a Szallasadénak ujabb
belépéskor mar csak felhasznalonevét és jelszavat kell megadnia.

Szallasado regisztracioja elutasitasra kerul, amennyiben:
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(@) Szallasaddé nem rendelkezik a tevékenysége végzéséhez szikséges hatésagi
engedeéllyel; vagy

(b) a Szallasadd és a Szolgaltatd kozott 1étrejott barmely korabbi szerzédést a
regisztracidos kérelem kitoltését megel6z6 hat (6) hdnapon belul — a Szallasadonak
felréhatd ok miatt — Szolgaltatoé felmondta.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy, amennyiben a regisztracié adatainak
valodisaga kérdéses vagy értelmezhetetlen, az adatokat tordlje, és az ezekkel az
adatokkal torténé regisztraciét —Szallasadd haladéktalan értesitése mellett -
ervénytelennek mindsitse.

Szallasado koteles igazolni, hogy rendelkezik a szolgaltatas soran meghirdetett
tevékenység végzéséhez szikséges hatésagi engedéllyel (amennyiben a
tevékenység végzésehez ez szikséges).

Szolgaltato jogosult barmilyen visszaélés, illetve a visszaélés alapos gyanuja esetén
feltoltott informaciot azonnali hatallyal inaktivalni. Szolgaltatd az inaktivalasrol
Szallasadot irasban értesiti.

VI.  SZOLGALTATAS HASZNALATA
Szallasado6 a Szolgaltatast koteles rendeltetésszeriien hasznalni.

Szallasadoé a regisztracio soran valasztott felhasznaldnevével és jelszavaval tud a
rendszerbe belépni, oda adatokat feltdlteni, médositani vagy onnan a sajat adatait
torolni.

A Szolgaltatas helytelen hasznalataért Szallasadoét terheli a felelésség. Szallasado
koteles megfelel6 biztonsagi intézkedéseket tenni annak érdekében, hogy
megelézze a Szolgaltatas jogosulatlan hasznalatat, |épéseket téve annak
biztositdsara, hogy jogosulatlan személy ne férhessen hozza a Szolgaltatas
hasznalatahoz.

Szallasado felhasznaloneve és jelszava hozzaférést biztosit az adataihoz és a
Szolgaltatashoz. Szallasado feleléssége a jelszo titokban tartasa. A Szolgaltatas
megosztasa jogosulatlan felhasznalokkal nem engedélyezett. Szallasadd koteles
gondoskodni arrdl, hogy masok ne hasznalhassak a Szolgaltatast, mivel az ilyen
hasznalatért Szallasadét terheli a felel6sség.

VII.  AZ UTAZASI CSOMAG REGISZTRACIOJA
Az Utazasi csomag feltoltése (a) Szallasado altal a Portalra felhasznaldnévvel és

jelszéval torténdé belépés utdn a Portal adminisztraciés fellletén talalhaté
formanyomtatvany kitoltésével vagy (b) az utazasi csomag adatainak és képeinek
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Szolgaltato elektronikus levelezési cimére torténdé megkuldéseével, illetve Szallasadd
internetoldalardl valo letdltésével Szolgaltatd altal torténik.

Amennyiben Szolgaltatd uj partnerrel kot szerz6dést a Kisutazas.hu Portal a partner
portaljgaba torténd integraciéjara és Szallasadd utazasi csomagjainak
megjelenitésére, Szolgaltaté koteles Szallasadot errél tajékoztatni.

Szolgaltato altal térténd utazasi csomag regisztracio esetén Szolgaltato vallalja, hogy
a beérkezés sorrendjében rendszerébe feltolti az utazasi csomagot, és az altala
feltoltott utazasi csomag elénézetét elektronikus levél utjan lattamozasra elkildi. A
csomag adataiban szikséges moddositasokrol Szallasadd Szolgaltatdt irasban
értesiti. Szolgaltaté a mddositott csomagok elénézetét a fent leirt moédon térténd
lattamozasra uj elektronikus levélben megkuldi.

Amennyiben Szallasadé 3 munkanapon belll nem modositja, nem médosittatja, vagy
nem utasitja el az utazasi csomagot a Szolgaltaté altal feltoltétt mdédon, ugy az
elfogadottnak mindsul, és a Portal keresérendszerébe kertl. Amennyiben szallasadd
3 munkanapon tul jelzi médositasi igényét, ebben az esetben a Szolgaltaté 15
munkanapon belul, vagy az id6kozben beérkezett egyéb Szallasadok altal igényelt
munkak elvégzése utan teszi meg.

A véglegesités, ill. az elfogadas utan toérténdé utazasi csomag Szallasadd Aaltali
modositasara a Szallasadé a Portal adminisztracios fellletére torténd belépését
kovetben, a véglegesités, illetve elfogadas visszavonasaval van lehetdség.
Szallasado extra kérésére, a modositas Szolgaltatd altal is lehetséges, amennyiben
Szallasado irasban vagy elektronikus levélben elkildi Szolgaltatdénak a médositandé
adatokat. Szolgaltaté a Szallasadé csomagjainak valtoztatasat a kovetkezbképpen
vallalja:

- Havi 1 db csomag, egyszeri valtoztatasa dijmentes,

- Targyhéban fel nem hasznalt valtoztatasi igények nem Osszeadhatok és a
kovetkez6 honap(ok)ra nem vihetdk at.

Az Utazasi csomag regisztracioja kizardlag a Szolgaltato altal elfogadott regisztracio
esetén valik érvényesseé.

A Szdllasado altal tortént lattamozas utan Szolgaltatét az altala regisztralt és a
keresb6be kerll6 utazasi csomagban talalhato hibakbol eredd karért - amennyiben az
Szolgaltatd szamara nem felréhaté - semmilyen felelésség nem terheli.

Az Utazasi csomag regisztracioja soran megadott adatok tartalmaért és
helyességéért kizardlag a Szallasado felel. Az Utazasi csomagok tartalma nem
sérthet jogszabalyt, illetve nem utkdzhet kdzerkolcsbe.

Az Utazasi csomag regisztracioja soran megadott adatok modositas nélkul jelennek
meg a Portalon.

Kivételt képeznek ez aldl
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(a) Szallasadé minden vezetékes- és mobiltelefon-, valamint faxszama, tovabba e-
mail cime, valamint weboldal cime, amelyek a Felhasznalok szamara nem
elérhetbéek. Ezen adatok a Szallasado altal kitdltendd formanyomtatvanyok mas
mezdiben, altala feltoltott barmilyen képben vagy képen, tovabba az Utazoval valo
barmilyen a megrendelt Utazasi csomag igénybevétele elétti kapcsolattartasban sem
szerepelhetnek,

(b) a Szallasadd altal feltoltott és megjelenitett képek, melyeket a rendszer —
amennyiben tul nagyméretiiek — automatikusan egy el6ére meghatarozott méretre
kicsinyit,

(c) a helyesirasi hibak javitasa.
A fentieken kivuli egyéb médositas nem torténik.

Szalldsado részére maximum 20 db, az Osszes utazasi csomagra vagy a
szallashelyre vonatkozo, minimum 640 x 480 pixel nagysagu, legjobb minéségu, .jpg
kiterjesztésl kép feltoltésére van lehetbség.

Amennyiben hibas adatokkal kerult meghirdetésre az Utazasi csomag, és tortént erre
az ajanlatra megrendelés, ugy annak kovetkezményéért Szolgaltatét semmilyen
felel6sség nem terheli.

Amennyiben felmerll az Utazok megtévesztésére alkalmas adatokkal torténd
Utazasi csomag regisztraciojanak vagy barmilyen mas visszaélésnek a gyanuja,
vagy valamely harmadik személy értesiti Szolgaltatét arrdl, hogy a Szallasado altal
szolgaltatott informacié valamely jogat vagy jogos érdekét sérti, Szolgaltatoé fenntartja
maganak a jogot, hogy Szallasadd Utazasi csomagjat és Szallasadot adatbazisabol
tordlje, és az ujonnan tortént regisztraciot visszautasitsa illetve Szallasadd Utazasi
csomag hirdetésének elérhetéségét ideiglenesen felfliggessze.

Szolgaltatd jogosult az Utazasi csomagot elutasitani és a Portalrdl tordlni,
amennyiben annak tartalma vagy Kkivitelezése valamely jogszabalyt sért vagy
kozérdekbe, illetve kdzerkdlcsbe utkozik.

Az Utazasi csomagok talalati listaban valé megjelenitési sorrendjét a rendszer
automatikusan, a keresési feltételeknek megfeleléen, az utazasi csomag rakattintasi
és megrendelési eredményei alapjan jeleniti meg. Szolgaltatd jogosult a talalati lista
sorrendjét modositani.

Vill. SZOLGALTATO ALTAL A PORTALON MEGJELENTETETT UTAZASI
CSOMAGOK DARABSZAMANAK MEGHATAROZASA

Szolgaltato, Portaljan kivalogatott és korlatozott szamu Szallasado megjelentetését
vallalja. Ezen Szallasadok utazasi csomagjait széles korben népszerisiti. Fent
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nevezett részleges exkluzivitas miatt, Szolgaltato korlatozott szamu utazasi csomag
feltoltését vallalja Szallasadotol:
- Szolgaltaté a Szallasadé maximum 10 db utazasi csomagjat tolti fel és
jelenteti meg keres6jében/negyedév.
- Targynegyedévben fel nem {toltoétt utazasi csomagok, a kovetkezd
negyedév(ek)re nem dsszeadhatok €s nem vihet6k at.

IX.  UTAZASI CSOMAG RENDELESE

Szallasadd koteles naprakészen tartani az Utazasi csomagok foglalhatosagat.
Amennyiben egy Utazasi csomag mar nem foglalhaté, ugy Szalladsadé altal
haladéktalanul deaktivalando.

Amennyiben az utazasi csomag foglalasaban valtozas torténik, amelyet Szallasado
vagy Utazé nem a Portal rendszerén keresztlil médosit, ugy Szallasadd koteles a
tudomasara jutott valtozasrol Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni.

Az Utazasi csomag megrendelése a Portal elektronikus levelez6 rendszerén
keresztul torténik a kdvetkez6 folyamat alapjan:

A portal keres6rendszerének segitségével, Felhasznalé az utazasi csomag
kivalasztdasa és az utazassal kapcsolatos adatok megadasa utan a Portal
elektronikus levelezési rendszerén keresztul arajanlatkérést kild Szallasadonak,
amelyre Szallasadé a Portal elektronikus levelezési rendszerén keresztul
Felhasznal6 igényére szabott arajanlatot adhat le. A megrendelés az arajanlatban
szerepl6 adatok alapjan torténik. A Portalon megjelenitett informaciok és adatok
tajékoztato jellegliek.

A megrendelés és a Szolgaltatonak fizetendd jutalék megallapitdsa az arajanlat
elfogadasaval torténik. A megrendelés utan a rendszer automatikusan kikuldott
elektronikus levélben értesiti Szallasadot és Utazot a megrendelésrél.

A megrendelés a Szallasadd altal annak adminisztracios fellletén torténd
visszaigazolassal valik véglegessé, amelyr6l a rendszer az Utazot a Szallasado
elérhetéségeivel (Szalloda neve, cime, telefonszama, utvonalleiras, térkép) egyutt
kiértesiti. Szallasaddé koteles az Utazasi csomag igénybevételét meg nem
akadalyoz6 idén belll visszaigazolni, vagy elutasitani a megrendelést.

Az érkezés napjan a rendszer elektronikus levélben megkuldi Szallasadénak Utazo
adatait.

Amennyiben tovabbi, a megrendelést érintd kapcsolattartasra van igény Szallasadé
és Utazo kozott, azt kizardlag a Portal elektronikus levelezési rendszerén keresztil
bonyolithatjak.

Szallasado koteles a foglalas allapotat folyamatosan frissen tartani.
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Szolgaltatd jogosult ellendrizni a foglalast és annak allapotat. Amennyiben
Szallasad6é elvarhaté idén belil nem valaszol a Felhasznalé vagy Utazé
megkeresésére, ugy Szolgaltatd jogosult telefonon felhivni a figyelmét a
megrendelésre, és 1 éran bellli valaszt kérni t6le. Ha ezen hataridére Szallasadé
nem valaszol, akkor a megrendelés — az Utazo egyideji értesitése mellett —
Szolgaltato altal térlésre kertlhet.

Szallasadé tudomasul veszi, hogy Utazé és Szallasadd kozotti Szolgaltatd
rendszerén keresztul torténd elektronikus levelezést a rendszer tarolja, amely az
Utazé és Szallasado, illetve Szallasadé és Szolgaltaté kozotti vitas Ggyek
rendezéséhez targyi bizonyitékként felhasznalhato.

Az utazasi csomagot Utazo a szallashelyen fizeti ki.

Szolgaltatd jogosult arra, hogy egyes esetekben a Szallasadotdl értékesitésre kapott
ajanlatokat a kapcsolatrendszerében lévé Harmadik félen keresztll is értékesithesse.
Ezen értékesitések soran el6fordulhat, hogy az utazdk altal kivalasztott utazasi
csomagokat az utazok a Harmadik félnél fizetik be, Harmadik fél pedig a Szallasadé
részére azt az 6sszeget utalja at, ami a Szolgaltat - az utazasi csomag értékesitése
utan neki jaro - jutalékanak levonasa utani végosszege.

Harmadik fél minden egyes nala torténd utazdi befizetésrdl akkor tajékoztatja
Szallasadot, amikor az utazo foglalasat e-mailben Szallasado részére elkuldi.

A Harmadik fél Szallasado részére tortend elszamolasat Harmadik fél és Szallasado
kozotti szerz6dés rogziti. Harmadik fél Szalloda felé torténé — esetleges —
késedelmes fizetéséért Szolgaltatd felelésséggel nem tartozik, annak
kovetkezményeirél a Harmadik fél és Szalloda kozoétti szerz6dés rendelkezik.

X. A JUTALEK
Szallasado vallalja, hogy az alabbiakban meghatarozott jutalékot megfizeti.

Az Utazasi csomag Utazo altali felhasznalasa esetén Szallasado jutalék fizetésére
koteles. A jutalék Utazoé elutazasaval valik esedékessé.

Az elutazas id6pontja az utazasi csomag foglalasaban meghatarozottak szerint az
érkezési naptdl szamitott tartozkodas vége. Félbeszakitott utazas esetén az elutazas
idépontja a Szallasado altal Szolgaltatonak irasban bejelentett elutazas idépontja.

Szallasado koteles Szolgaltatot a félbeszakitott utazasrol haladéktalanul tajékoztatni.
A félbeszakitott utazasok valddisagat Szolgaltaténak jogaban all ellendrizni.

Amennyiben Szallasadd ©Onhibajabdl elmulasztja Szolgaltatd haladéktalan

tajékoztatasat, ugy a teljes utazasi csomag utan kiszamitott jutalék kerul
kiszamlazasra.
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Hacsak a felek masként nem allapodnak meg, a jutalék mértéke az Utazo altal
felhasznalt Utazasi csomag Idegenforgalmi Adoval (IFA) csdkkentett bruttd aranak
5%-a.

Xl.  FIZETESI FELTETELEK; KESEDELMI SZANKCIOK
A jutalék 6sszegérél Szolgaltatd targyhot kdvetd nyolc (8) napon belll szamlat allit ki.

Szallasado a szamla kézhezvételét kdveté nyolc (8) napon belll kételes a szamla
O0sszegeét medfizetni.

Szolgaltatd jogosult a Szallasadd Utazasi csomagjainak elérését harom (3) napot
meghaladd fizetési késedelem esetén mindaddig korlatozni, mig a tartozas
Szolgaltato bankszamlajara meg nem érkezik.

1, azaz egy napot meghaladd fizetési késedelem esetén Szolgaltatd jogosult a
szamlaval igazolt és lejart kdvetelései érvényesitésével harmadik fél, Kintlevoség-
kezel6 kozremikodését igénybe venni. Szallasado a kovetelés-behajtas koltségeit
telies egészében és kozvetlenll koteles viselni. Amennyiben Szallasadd a
Kintlev6ség-kezel6 telefoni, és irasbeli kapcsolatfelvételére sem reagal, ezaltal
személyes megkereseésre ad okot, ugy ennek koltségeit is koteles megtériteni.
Kintlevség-kezel6 az eljarasa soran, a koOvetelés behajtasaval kapcsolatban
felmertilt koltségeirdl szamlat allit ki Szallasado részére.

Amennyiben a Szallasaddé maganszemély, ugy a Hirdetési szerzddés alairasaval
hozzajarul, hogy személyes adatait a Kintlev6ség-kezel6 az Adatvédelmi torvény
rendelkezéseinek megfeleléen nyilvantartsa és kezelje.

Xll.  HONLAP TARTALMA; FELELOSSEG A HONLAP TARTALMAERT

A Portal oldalainak tartalma és arculata, tovabba az egyes arculati elemek egyarant
szerz6i jogi védelem alatt allnak, melyekre a szerzdi jogrél sz6ld 1996. évi LXXVI. tv.
rendelkezései vonatkoznak.

Szolgaltatd — a Szallasado altal feltoltott anyagok kivételével - fenntartja a Portal
oldalain  taldlhatd adatok és informaciok folyamatos valtoztatdasahoz,
aktualizalasahoz vald jogot. Szallasado tudomasul veszi, hogy a Portal, a partner-
portalokba integralt Portal-részek, és a hozzajuk tartozé szolgaltatasok kialakitasa
(pl. csomagok elhelyezése, hirlevél tartalmanak meghatarozasa) kizardlag
Szolgaltatd hataskorébe tartozik.

Szolgaltatot a Portal oldalainak tartalmaért a polgari jog altalanos szabalyai, tovabba
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. térvény
rendelkezeései alapjan terheli felel6sség.
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1.1  Felel6sség a jogszabalyba tk6z6 tartalmi informacioért

Szolgaltatd nem ellenérzi az altala csak tovabbitott, tarolt, hozzaférhetévé tett
informacio tartalmat, tovabba nem keres olyan tényeket vagy korulményeket, melyek
jogellenes tevékenység folytatasara utalnak.

Szolgaltatd a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel az Internet szolgaltatas
soran tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetové tett, jogszabalyba Utk6z6 tartalmu
informacioval okozott jogsérelemért, illetve karért.

1.2  Afelel6sség aldli mentesulés esetei

Szolgaltatd akkor nem felel a Szallasadd altal biztositott informacié tartalmaval
okozott karért, ha

(@) nincs tudomasa barmely, az informaciéval kapcsolatos jogellenes
magatartasrol vagy arrél, hogy az informacié barkinek a jogat vagy jogos érdekét
serti;

(b)  nincs tudomasa olyan tényrél vagy korulmeényrdl, amely valészinisitené, hogy
az informacioval kapcsolatos magatartas jogellenes vagy arrél, hogy az informacié
barkinek a jogat vagy jogos érdekét sérti;

(c) amint az (a) és (b) pontban foglaltakrél tudomast szerzett, haladéktalanul
intézkedik az informacio eltavolitasardl vagy a hozzaférést nem biztositja.

1.3 Szolgaltatd nem felel azokért az esetlegesen bekovetkezd karokért,
veszteségekért, koltségekeért, amely a Portal hasznalatabdl, annak hasznalatara
képtelen allapotabdl, nem megfeleld miikddésébdl, lzemzavarabdl, az azon tarolt
informaciok barki altal torténd illetéktelen megvaltoztatasabol keletkeznek, illetve
amelyek az informacié tovabbitasi késedelembdl, szamitégépes virusbadl, vonal- vagy
rendszerhibabdl, vagy mas hasonl6 okbdl keletkeznek.

1.4  Szolgaltatdo semmilyen korulmények kozott nem felel Szallasado, Felhasznalo,
ill. Utazé altal a Szolgaltatas igénybevétele soran az Interneten kozzétett vagy
tovabbitott informaciokert.

Xlll.  SZERzZOI JOGOK

A Portalon talalhatd tartalom — a Szallasadoé altal feltoltott tartalom kivételével —
Szolgaltato szellemi tulajdona.

Szolgaltatd fenntart minden, a Portal barmely részének barmilyen moddszerrel,

technikaval torténé masolasaval és terjesztésével kapcsolatos jogot. A Portalhoz
tartozo oldalak tartalmat és kialakitasat nemzetkozi és magyar torvények vedik.
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Szolgaltatd el6zetes irasos hozzajarulasa nélkll tilos a Portal egészének vagy
részeinek (szdveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet, struktura,
eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A Portal tartalmanak egyes
részeit - kizarolag sajat felhasznalas céljabol - Szallasadé mereviemezére mentheti
vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult a Portal igy tobbszorozott
részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére, adatbazisban torténd tarolasara,
letolthetdvé tételére, kereskedelmi forgalomba hozatalara.

Szolgaltatd oldalai teljes egészében, a reklamokkal, hirdetésekkel egyutt szerzdi
jogvédelem alatt allnak, azokbdl barmely részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig
nyilvanossaghoz barmely mddon ujrakdzvetiteni tilos. Tilos tovabba Szolgaltatéd
el6zetes irasbeli engedélye nélkul a Portal tartalmat tikrozni, azaz technikai mivelet
segitségével nyilvanossaghoz ujrakozvetiteni, még valtozatlan formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas buntet6- és polgari jogi kdvetkezményeket von maga
utan. Szolgaltatd kovetelheti a jogsértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A www kisutazas.hu domain név, valamint a "Kisutazas.hu" név szerzdi jogi védelmet
élvez, védjegyoltalomban részesul, felhasznalasa - a hivatkozas kivételével -
kizardlag Szolgaltato elbzetes és kifejezett irasos hozzajarulasaval lehetséges.

Szallasadd Portalon megjelenitett hirei és fotdi szerz6i jogvédelem alatt allnak, a
személyes és nem kereskedelmi felhasznalas, valamint a Kisutazas.hu Portal mas
portalokba torténé integracidja eseteinek kivételével tilos azokat akar eredeti, akar
atirt formaban barmilyen médiumban k6zdlni, sugarozni vagy tovabbadni, részben
vagy egészben szamitdégépen tarolni.

Szolgaltatd pontos és hiteles informaciok kozlésére torekszik, de a tajékoztatasbol
fakado esetleges karokért felelésséget nem vallal.

XIV. VEDJEGYEK

A Portal megjelenitésére, mikodésére és fenntartasara vonatkozé muiszaki, grafikai,
szoftveres és egyéb (példaul az oldalak formai és tartalmi felépitésével, a tartalmi
elemek elnevezésével, szinelrendezésével kapcsolatos) megoldasok, a Portalon
feltintetett, felhasznalt és a Portallal egyébként kapcsolatos adatok, informaciok,
ikonok, logok, védjegyek, domain nevek és egyéb megjeldlések a Magyarorszagon
hatalyos jogszabalyok és nemzetkozi szerzd4dések, egyezmények altal biztositott
keretek kozott jogvédelemben részesulnek és azok tekintetében minden vagyoni jog
kizardlag Szolgaltatot illeti.

XV. ADATVEDELEM
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Szolgaltaté tevékenységi korében gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
szukségesek.

Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzddés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése ceéljabol kezelheti a Szallasadd azonositasahoz szikséges és
elégséges azonositd adatokat.

Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazéd jutalék
szamlazasa ceéljabdl kezelheti a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos olyan
személyes adatokat, amelyek a jutalék meghatarozasa és a szamlazas céljabdl
elengedhetetlenek, igy kulondsen a Szolgaltatas igénybevételének idbépontjara,
id6tartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amely a Szolgaltatas nyujtasahoz elengedhetetlenll szikségesek. A Szolgaltatonak
az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly modon kell Uzemeltetnie a Szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket,
hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerlljon sor, ha ez a Szolgaltatas
nyujtasahoz feltétlenul szukséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
meértékben és ideig.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy Szallasadoé barmely adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése elbtt vilagos, figyelemfelkeltd és egyeértelmi kozlést tesz kozze,
amelyben tajékoztatia az adatfelvétel madjardl, céljarél és elveirél. Mindezeken
tulmenéen, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem
jogszabaly teszi kotelez6vé, Szolgaltaté felhivia a Szallasadd figyelmét az
adatszolgaltatas onkéntességeére.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel
céljatdl eltérdé célra kivanja felhasznalni, errél a Szallasadot tajékoztatja, és ehhez
elézetes, kifejezett hozzajarulasat megszerezi, illetleg lehetéséget biztosit szamara,
hogy a felhasznalast megtiltsa.

Szolgaltatd koételezi magat, hogy semmilyen szankciéot nem érvényesit az olyan
felhasznaléval szemben, aki a nem koételez6 adatszolgaltatast megtagadja.

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja, vagy atadja,
ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.
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XVI. A SZERZODES MEGSZUNESE

1.1 A hatarozott id6tartamu hirdetési szerz6dés megsziinése

A hatarozott id6tartamu hirdetési szerz6dés, az abban meghatarozott jogok és
kotelezettségek minden tovabbi értesitési kotelezettség nélkul megsziinnek az alabbi
esetekben:

)  Szolgaltaté jogutdd nélkuli megsziinése; ez esetben a szolgaltatd Szallasadot
megszinés tervezett datumat megel6z6 hatvan (60) nappal értesiti;
b)  Szolgaltaté szolgaltatasi jogosultsaganak megszinése;
)  Szallasado jogutdd nélkali megsziinése;

)  Szallasado halala;

)  a hatarozott id6tartam lejarta;
f) a szerz6dés Szolgaltatd részérdl torténd felmondasa esetén.

1.2 A hatarozatlan idétartamu Hirdetési szerz6dés megsziinése

A hatarozatlan idétartamra megkotott hirdetési szerz6dés a fentieken felsoroltakon
tul a jelen ASZF-ben illetve egyedi hirdetési szerz6désben meghatarozott esetekben
szlnik meg.

1.2.1 A Hirdetési szerz6dés felmondasanak szabalyai Szallasado részérél

1.2.11 A hatarozatlan idétartamra megko6tott Hirdetési szerz6dést Szallasado
nyolc (8) napos felmondasi id6ével, irasban, indokolas nélkul barmikor felmondhatja.

1.2.1.2 A Hirdetési szerz6dés Szallasado altali felmondasa, illetve megszinése
esetén Szallasadd nem mentesul a jogviszonybdl a felmondas idépontjat
megel6z6en  keletkez6  kotelezettségei,  valamint  esetleges  tartozasai
kiegyenlitésének kotelezettsége aldl.

1.21.3 A Hirdetési szerz6dés Szallasado altali felmondasa esetén Szallasadd
a felmondas napjan koteles a Portalrol az Utazasi csomagjara illetve rea vonatkozo
informaciok torlésére. Amennyiben azt nem teszi meg, ezek torlésére a Szolgaltatd a
felmondas kézhezvételét kdvetben jogosult.

1.2.2 A Hirdetési szerzddés felmondasanak szabalyai a Szolgaltatd részérdl

A Hirdetési szerz6dés Szolgaltatd altali felmondasanak felmondasi ideje - az 1.2.2.1
pontban meghatarozottak kivételével — harminc (30) nap.

1.2.21 Szolgaltatd a Hirdetési szerz6dés megszegése esetén a Hirdetési
szerz6dést azonnali hatallyal mondhatja fel, ha

(@) Szdllasadé akadalyozza vagy veszélyezteti a Portal rendeltetésszer

mikodését, és Szdlldsadé ezt a szerz6désszegést a jogkdvetkezményekre
figyelmeztetd értesitéstdl szamitott harom (3) napon belll sem szunteti meg;
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(b) a Szolgaltatast Szallasado a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitését
kovetéen is — Szolgaltaté hozzajarulasa nélkul is - harmadik személy részére
tovabbértékesiti,

(c) Szallasad6 a Szolgaltatast torvénybe Utk6z6 modon vagy célokra hasznalja,
illetve a reklamozasra vonatkozd jogszabalyokkal ellentétes magatartast tanusit;
vagy

(d) Szdlldsadd az esedékes dijat a jogkOvetkezményekre figyelmeztetd elsé
értesités elkuldését kovetd legalabb tizendt (15) napon beltl sem egyenlitette ki.

1.2.2.2 Szolgaltatd a Hirdetési szerz6dés felmondasat irasban, tértivevényes
levélben kuldi meg a Szallasado részére, amennyiben rendelkezik a Szallasado e
maodon torténé értesitéséhez szukséges adatokkal.

1.2.2.3 A Hirdetési szerz6dés megsziinése vagy felmondasa esetén
Szolgaltatdo a Szallasado altal a Portalra feltett hirdetést és tartalmat a felmondas
Szolgaltatd altali kézhezvételének napjat kovetd elsé munkanapon, illetve
amennyiben a felmondast Szolgaltatd kezdeményezte, a felmondas postai uton,
ajanlott, tértivevényes formaban torténé elklldését kovetd 6t (5) munkanap elteltét
kovetden torli.

1.3 Amennyiben a jelen Szerz6dés barmely ok miatt megszinik, a Portalon
keresztul megrendelt, de az Utazé altal még igénybe nem vett csomagok
vonatkozasaban a X. Fejezetben meghatarozott jutalék a X. pontban
meghatarozottak szerint valik esedékessé.

XVII. VITAS UGYEK RENDEZESE

A jelen szerz6désbdl vagy azzal Osszefuggésben, annak megszegéseével,
megszinésével, érvényességével vagy eértelmezésével kapcsolatban keletkezd
vitakat a felek els6sorban békés uton prébaljak meg rendezni, de sikertelenség
esetén - dsszeghatartdl fuggden - alavetik magukat a Pesti Kézponti Kertleti Birésag
illetéleg a Févarosi Birésag kizarolagos illetékességének.
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